
关于宁惠保，您应该知道的那些事！

南京人保财险
康鲁江



·社会医疗保险
是国家实施的基本医疗保障制度

·商业健康保险
在被保险人自愿基础上，由商业保险公司提供的健康
保险保障形式

医疗保障体系



2020 年，“城市保”进入大众视野，基于“政府指导、商

业运作”的推动模式，各地争相效仿，参保人数在不到一年

时间里超过 5000 万。截至 2021 年底，全国 200 多个地级

市已开展业务，累计参保超过 1.2 亿人次。

2021 年 6 月 2 日，中国银保监会正式下发《中国银保

监会办公厅关于规范保险机构城市定制型商业医疗保险业务

的通知》，“城市保”获得了正式官方名称：“城市定制型商

业医疗保险”。

城市保的由来



1、低保费
“城市保”产品的价格是一年几十元到几百元不等，适合中低收入人群。

2、低门槛
不限年龄，不限职业，无需健康告知，可以带病投保，几乎有当地医保就能参与。

3、高保额
大部分“城市保”产品的住院医疗保险和特药保险保额累计高达几百万元，和百万医疗保额相差无几。

4、政府支持
政府站台，相关多部门指导，减少信任成本，产品覆盖面可触达到每一个市民。

5、线上投保
“城市保”产品通常采用线上投保、电子保单、在线理赔等便捷操作方式。

城市保的特点



我已经有了基本医保，

可能还有单位二次报销/个人

重疾险/住院医疗险/百万医

疗险，还需要买城市普惠保

险么？

城市保的定位



城市保的保障范围（宁惠保）



宁惠保三期持续热销



不限年龄

人人可保

不排除

已患病人群

赔付范围广，涵

盖医保内外

增加特药、质重

保障更全面

保费低，保额高

政府监督指导

六大
亮点
六大
亮点

宁惠保-产品优势



宁惠保-保障内容
版本 基础版 质重、特药升级版

保费 99元/人/年 150元/人/年

责任类别 责任一 责任二 责任三 责任一、二、三 责任四（升级版） 责任五（升级版）

保障内容

保障期间内，被保险人因
疾病或意外在基本医疗保
险定点医疗机构发生的住
院和门特、门诊大病治疗
以及住院期间使用国家谈
判药品发生的符合基本医
疗保险政策范围的医疗费
用，经基本医疗保险、大
病保险、民政救助及其他
各类补助结算后应由个人
自付的部分，个人自付费
用包括南京市（或参保地）
基本医疗保险支付范围内
的药品、项目、材料、服
务设施等在医保限定支付
范围内需要个人负担的费
用。

保障期间内，被保险人因
疾病或意外在基本医疗保
险定点医疗机构发生的住
院和门特、门诊大病治疗
的合理且必须的基本医保
范围外药品及高值医用耗
材费用，以及医保目录内
药品，在药品说明书适应
症范围但在基本医保限定
支付范围外使用时的费用
（不包含主要起营养滋补
作用以及美容、减肥等保
健功能药品）

保障期间内， 被保险
人因疾病或意外在基
本医疗保险定点医疗
机构发生的住院和门
特、门诊大病治疗的
合理且必须的医保范
围外诊疗项目及服务
设施等费用。

同基础版

保障期间内，被保险人
由指定专科医生诊断为
特定疾病并书写门诊病
历和开具处方后，在定
点药房购买和使用《国
内特定高额药品目录》
中符合适应病种和适应
症限制的28 种特定药品
费用。（不包含《国内
特定高额药品目录》中
由慈善机构援助的药品
费用）

保障期间内，被保险人
自获得被保资格之日起，
在上海质子重离子医院
根据专科医生的诊疗意
见接受质子、重离子放
射治疗，对于该被保险
人因此在该医疗机构支
出的必需且合理的、符
合约定的质子、重离子
放射治疗医疗费用，保
险人按照约定给付保险
金。

就医范围 基本医疗保险定点医疗机构 指定药店 上海质子重离子医院



版本 基础版 质重、特药升级版

保费 99元/人/年 150元/人/年
责任类别 责任一 责任二、责任三 责任一、二、三 责任四（升级版） 责任五（升级版）

封顶线 100万 50万 同基础版 100万 100万

报销比例

个人自付免赔额 1.8 至 2 万区间赔付
10%（不区分既往症）；

2 万以上非既往症赔付90%，既往症赔
付 60%

非既往症赔付 50%，既
往症赔付 30% 同基础版 非既往症赔付70%，既往

症赔付 30%
非既往症赔付70%，既

往症赔付30%

免赔额 1.8万 2万 同基础版 无免赔 无免赔

等待期 无

既往症

1．恶性肿瘤；
2．肾功能不全；
3．肝硬化、肝功能不全；
4．缺血性心脏病（含冠心病、心梗死）、慢性心功能不全（心功能三级及
以上）；
5．脑血管疾病（脑梗死、脑出血）；
6．慢性阻塞性肺疾病、慢性呼吸衰竭。

同基础版
投保前已患有使用对应《国内
特定高额药品目录》中对应适
应病种或适应症

恶性肿瘤

宁惠保-赔付比例



基础
150万

2-3   责任介绍住院医疗费用 1

门诊大病费用

住院产生的医保内外药品、高值
耗材、诊疗项目、服务设施等费用。

血液透、器官移植手术后抗排斥治疗和
恶性肿瘤门诊治疗。

门诊大病病种包括恶性肿瘤、重症尿毒症的
血液透析（含腹膜透析）治疗、器官移植手术
后抗排异治疗、血友病、再生障碍性贫血、系
统性红斑狼疮。

3

费用范围 住院医疗费用、门诊特定项目、门诊大病费用

门诊特定项目2

宁惠保-报销范围（基础版）



100万
质子重离子医
疗保险责任

质子重离子医疗费用1

床位费、膳食费、护理费、诊疗费、检查检验费、治疗费、药
品费等，但不包括化学疗法、肿瘤免疫疗法、肿瘤内分泌疗法和
肿瘤靶向疗法所产生的药品费。

发生的必需且合理的医疗费用

根据专科医生的诊疗意见接受质子、重离子放射治疗，对于该被保险人因此在该
医疗机构支出的必需且合理的、符合合同约定的质子、重离子放射治疗医疗费。

额外提供100万质子重离子医疗费用专属保额！

宁惠保-报销范围（升级版）



宁惠保-报销范围（升级版）

“质子重离子”治疗是质子治疗和重离子治疗两种治疗方法的合称，是放疗的一种，可以理解为升
级版放疗，是目前国际上公认的最先进、最尖端的肿瘤放疗技术



宁惠保-报销范围（升级版）

该院能治愈40余种肿瘤，六年来，医院累计治疗患者出院超3000
例，年度质子重离子治疗患者数超过国际同类机构同期最好水平，治
疗瘤种基本覆盖中国居民常见恶性肿瘤，重点病种临床疗效已领跑国
内外行业。

中枢神经系统肿瘤：脑膜瘤、垂体瘤、听神经瘤及星形细胞瘤等。

颅底肿瘤：脊索瘤、骨肉瘤等。

头颈部肿瘤：鼻咽瘤、口腔瘤、咽瘤、喉瘤、腺样囊性癌等。

胸部肿瘤：肺癌、食道癌、胸腺瘤等。

腹盆腔肿瘤：肝脏肿瘤、前列腺癌、胰腺癌、复发直肠癌及其他不能
切除的盆腔肿瘤等。

其他肿瘤：乳腺癌、骨和软组织肉瘤等。



宁惠保-报销范围（升级版）

对于质子治疗收费标准，各个国家不一样。

在美国按次收费，一般治疗完成需要12-15万美元，约折合人民币90万元左右；

德国需要5-6万欧元，约人民币40万左右；

日本治疗费用约人民币28万左右。

上海质子重离子治疗费用和日本接近，一个疗程约30万。

上海质子重离子医院是特需医院，不能走医保，一个疗程近30万的治疗费用非常高昂，门诊需要提前
一个月预约。

收费标准



特定高额药品费用2

被保险人由指定专科医生诊断为特定疾病并书写门
诊病历和开具处方后，在定点药房购买和使用《国
内特定高额药品目录》中符合适应病种和适应症限
制的28 种特定药品费用。（不包含《国内特定高额
药品目录》中由慈善机构援助的药品费用）

额外提供
100万特药保障！

宁惠保-报销范围（升级版）



特定高额药品费用2

宁惠保-报销范围（升级版）



特定高额药品费用2

宁惠保-报销范围（升级版）

传统癌症

治疗手段

手术+放/化疗

肺癌 胃癌 结肠癌 食道癌

手术：26000-30000元/次
放疗：8000元/次
化疗：6000元/次

新型癌症
特效药

靶向药/免疫药

优势 劣势

 安全

 耐受好

 副作用低

 购药难

 价格高



特定高额药品费用2

宁惠保-报销范围（升级版）

药品名 适用癌症种类 用药月均参考花费（元）

英飞凡 肺癌 50000-60000

爱博新 乳腺癌 26000-29800

欧狄沃 胃癌、食管癌等 25000-28000

爱普盾 脑瘤 130000

奥昔朵 基底细胞癌 29000-30000

贝博萨 白血病 70000

抗癌特药由于其研发周期长，成本高昂，因此价格往往非常昂贵。以高发癌症特药为例：

每月上万的药品费，可能更是普通家庭无法承受的痛

抗癌花费巨大





宁惠保三期亮点-两增两提两扩大

1、增加医保外药店用药保障

增加医保外药店责任，设定特定目录的医保范围外药店责任提升重特大病患者的切实医疗保
障，做到既往症人群可买可赔。另一方面通过增加责任降低免赔额，做到0免赔，100万保障
额度。

2、增加上海质子重离子治疗保障

质子重离子作为国际公认的放疗尖端技术，作为国家唯一同时开展质子、重离子治疗的上海
质子重离子医院在国内已稳定运行7年，已治疗出院近5000人，临床试验患者总体随访近5
年生存率达97.1%，近5年局部肿瘤控制率达81.8%，单一疗程治疗费用为30万。

两增：



1、提升续保优待报销比例

在延续南京宁惠保二期降低责任一免赔额至1.8万的基础上，针对已连续两期参加南京宁惠保的
未出险参保人员，其续保南京宁惠保三期后，责任一部分1.8万至2万之间的报销比例由原10%
提升至30%。

2、提升赔付总额

南京宁惠保三期保障额度由二期的最高累计150万，提升为最高累计350万。

两提：

宁惠保三期亮点-两增两提两扩大



1、扩大参保人群范围

在原有南京市基本医疗保险参保人员、省级职工医保的基础上，扩大至：
（1）南京市城镇职工医保和城乡居民医保参保人群；

（2）投保人为南京市城镇职工医保和城乡居民医保参保人群，也可为其在江苏省内参加基本医保的直系

亲属投保；

（3）投保时在南京生活、工作、学习满一年的异地基本医保参保人群及其在南京生活就学的子女（理赔

提供投保时满一年的南京居住或工作证明，子女就学证明）；

（4）公费医疗（含特约医疗人群）

2、扩大就医范围
在原有基本医保定点医疗机构的基础上，扩增了符合要求的双通道药店。

两扩大：

宁惠保三期亮点-两增两提两扩大



个人参保流程

南大专属投保二维码



个人参保流程

投保成功



理赔流程

1、【南京宁惠保】公众号在线申请理赔 2、【我的南京】搜索“宁惠保”在线申请理赔



理赔流程
理赔材料注意事项: （可以先上传电子材料，是否寄送纸质材料保险公司会通知）

保险人在责任一和责任二项下扣除相应的免赔，根据对应的比例计算后索赔金额1万元以下的上传电子

材料索赔被保险人在扣除免赔后索赔金额1万元以上的，需要将材料送至保险公司，材料寄送地址：南

京市玄武区龙蟠中路37号人保财险505室，请注明：“宁惠保理赔”)

(1)索赔申请书

(2)保险单电子凭证

(3)被保险人身份证件正反面（若被保险人是未成年人，需同时提法定供监护人身份证件、关系证明）

(4)医疗材料 (包括不限于发票、病历、出院小结、住院费用明细清单、拍片报告、片子，发票拍照前需

用黑色水笔写上“某年某月某日用于人保理赔”并签名

(5)若存在其它第三方先行赔付的情况，需提供其它第三方结算分割单原件及原始单据复印件

(6)受益人银行账户信息：包括开户行、户名、账号
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